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Keroma Techniek, partner voor duurzame hygiéne

Keroma Techniek is al meer dan 30 jaar actief als totaalleverancier voor schoonmaak oplossingen. In die periode
zijn we uitgegroeid tot een bedrijf met een gamma van meer dan 4000 producten, 13 werknemers en een maga-
zijn van meer dan 7500 m*

We streven naar duurzame schoonmaak met een beperkte impact op milieu en mens. Dat ver-
taalt zich onder andere in een uitgebreid milieuvriendelijk assortiment, kritisch omspringen met
onze toeleveranciers en aandacht voor onze werknemers.

Naast klantgerichtheid, flexibiliteit en sterke prijzen is duurzaamheid dan ook een centrale waar-
de van ons familiale bedrijf.

KEl A
TECH

all for © ng

Waarom vinden wij duurzaamheid belangrijk?

Er zijn vele redenen waarom we hier veel aandacht aan besteden. Ten eerste is onze planeet eindig. Dit betekent
dat er slechts een beperkt aantal hulpbronnen voor ons beschikbaar zijn. Als we ze te snel opgebruiken of onher-
stelbaar beschadigen, zullen we onze huidige manier van leven niet kunnen volhouden. Daarnaast is duurzaam-
heid belangrijk voor de gezondheid en het welzijn van zowel de mens als de planeet. Duurzaamheid zorgt ervoor
dat we schone lucht hebben om in te ademen, zuiver water om te drinken, en gezond voedsel om te eten.

Het helpt ook bij de bescherming tegen klimaatverandering en vervuiling.

Ons beleid en aanpak

Er zijn verschillende manieren waarop bedrijven duurzamer kunnen worden. Na een analyse hebben we 5 priori-
taire onderwerpen gekozen waar wij als bedrijf de grootste impact mee kunnen realiseren.

Uw schoonmaak, onze zorg
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Wij willen inzetten op:

- Een milieuvriendelijk productgamma

- Langere levensduur van producten

- Stimuleren van duurzaam gebruik van producten
- Sterke en duurzame klantenrelaties

- Welzijn van onze medewerkers

1 Milieuvriendelijk
productgamma

3 Welzijn 2 Langer levensduur
medewerkers producten

5 prioriteiten
duurzaamheid

4 Sterke en duurzame 3 Duurzaam gebruik
klantenrelaties producten

Uw schoonmaak, onze zorg




VCDO

Om gestructureerd en systematisch maatregelen te ne-
men, nemen we bovendien deel aan het VCDO (Voka Char-
ter Duurzaam Ondernemen). Voka ondersteunt ons met
professionele kennis en gidst ons in het bos van duurzaam
ondernemen. Dit certificaat wordt uitgereikt door Unitar

in samenwerking met VOKA. Dit is een erkenning voor

| /5 organisaties die zich inzetten voor duurzame ontwikkeling
" G CRaonot CONEL Sion e EHASE & die actief bijdragen aan een duurzamere wereld. Zo mo-
= gen wij ons sinds 2024 “pionier” noemen in het duurzaam
ondernemen.
1SO9001

Wij hebben in 2024 met succes het

I1SO9001-certificaat behaald! Dit certificaat

staat voor onze toewijding aan kwaliteits- 1ISO 9001
maangement en waarborgt dat wij con- QUALITY MANAGEMENT
tinu werken aan het verbeteren van onze _

. . VINCOTTE
processen en dienstverlening. =

We nemen jou graag hierin mee ...

Als groothandel willen we, naast onze interne acties, ook onze klanten en gebruikers mee betrekken en ondersteu-
nen op het vlak van duurzaamheid.

Dit doen we door het geven van advies en trainingen. We zorgen voor de gepaste schoonmaakoplossing voor de
gepaste omgeving. Denk hierbij aan het correct doseren van de producten of het beperken van waterverbruik. We
delen ook graag onze expertise over milieuvriendelijke productalternatieven.

Daarnaast kunnen klanten hun GreenCare Certificaat aanvragen dat berekent welke bijdrage de GreenCare Pro-
fessional producten hebben aan de bescherming van het klimaat en hoeveel ruwe olie, plastic en CO? uitgespaard
wordt. Deze producten zijn herkenbaar door de “groene kikker” en maken 50% uit van het gamma schoonmaak-
producten van Keroma Techniek. Dit certificaat kan gratis aangevraagd worden via onze website.

Samen met onze klanten willen we ook in de toekomst stappen blijven zetten op vlak van duurzaam en maat-
schappelijk ondernemen en gaan we graag in overleg op basis van jullie vragen en suggesties.

KERQMA

TECHDI ‘- Uw schoonmaak, onze zorg



Certificaten

Vraag jouw eigen GREEN PERFOMANCE certificaat aan!

KEROMA $98
TECH 4

® all for clearing Wl
4

Al jaren werken wij samen met Werner & Mertz voor duurzame, efficiénte en mooie producten. Zij bieden een
gamma van duurzame schoonmaakmiddelen aan. Deze producten hebben verschillende milieukeurmerken o.a.
Cradle to Cradle en EU Ecolabel certificeringen. En sinds kort kan je bij Werner & Mertz ook producten met het
Air Label Score verkrijgen. Ben je op zoek naar groene reinigingsproducten met de juiste certificering? Dan zijn
de GreenCare Professional iets voor u ...

Deze “GreenCare Professional” producten zijn herkenbaar door de “groene kikker”.

Deze producten zijn:

- Volledig vrij van toxische en schadelijke stoffen

- Volledig biologisch afbreekbaar

- Verpakkingen bestaan uit 100% gerecycled plastic

Het Duitse schoonmaakmiddelenbedrijf Werner & Mertz ontwikkelde een calculator. Dit is een online-instru-
ment dat berekent welke bijdrage de producten hebben aan de bescherming van het klimaat. Hier berekenen
ze hoeveel er aan ruwe olie, plastic en CO? uitgespaard wordt bij het gebruik van GreenCare Professional pro-
ducten. Deze tool werd goedgekeurd door het internationale onafhankelijke auditbureau Intechnica. Vraag een
gratis berekening na op onze website.

Wat zijn Cradle to cradle, Ecolabel en FSC?

’ Het principe van “Cradle to Cradle”is dat afval dient als “voedingstof” voor nieu-
we producten.

cradletocradle
\€ Het “Ecolabel” is een keurmerk dat wordt toegekend aan producten of diensten
U NS die minder milieubelastend zijn dan kwalitatief vergelijkbare producten of dien-

Ecolabel sten.

www.ecolabel.eu

bomen, waarbij duurzame bosbouw is toegepast. Dit is vooral relevant voor

: B© De producten met “FSC-label” (Forest Stewardship Council) zijn gemaakt van
onze papierproducten.

FSC

Wat is het Air Label Score?

de uitstoot van producten in de binnenlucht. Elk getest product krijgt een score

Dit internationaal certificaat garandeert consumenten de beste informatie over
Ncoi oy van A+ (zeer lage uitstoot) tot C (hoge uitstoot).
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Onze 5 prioriteiten

Voor ieder prioritair thema, bepaalden we een doelstelling waar we de komende jaren aan willen

werken.

DOMEIN

PRIORITAIRE THEMA'S

DOELSTELLING

LINK SDG'S

Zorg voor onze
planeet

Milieuvriendelijk
productgamma

We maximaliseren ons
aanbod producten
met een milieuvrien-
delijk label in de ver-
schillende categorieén
(schoonmaakproduc-
ten, papier...)

Langere levensduur van
producten

We bieden herstelmo-
gelijkheden en tech-
nische ondersteuning
aan. We promoten de
aankoop van kwali-
tietsvolle producten
via berekeningstools
reéle kostprijs op ter-
mijn.

Duurzaam gebruik van
producten stimuleren

Via opleidingen stimu-
leren we het energie-
en waterzuinig ge-
bruik van producten
en machines, op maat
van de klant. Automa-
tische dosering bie-
den we maximaal aan.

QUALITY I RESPONSIBLE
EDUCATION CONSUMPTION
AND PRODUCTION

CLIMATE LIFE
1 ACTION 14 BELOW WATER

19 i 17 ft s

~
~
"‘
1
—
—

Met een hart voor
onze medewerkers

Sterke en duurzame klan-
tenrelaties

We onderhouden ster-
ke klantenrelaties op
basis van flexibiliteit,
klantgerichtheid en
vertrouwen.

Welzijn op het werk

Onze medewerkers
werken graag bij
Keroma Techniek, wat
hen tot tevreden en
energieke werknemers
maakt.

GOODHEALTH DECENT WORK AND
AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH

i K

Onze prioritaire thema'’s hebben een link met verschillende van de Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen van de
United Nations. Zeker voor de doelstellingen n°12 ‘Verantwoorde Consumptie en Productie’ en n°13 ‘Klimaatactie’
geloven wij een fundamentele bijdrage te kunnen leveren.

KEH

TEC
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Milieuvriendelijk productgamma

Door een milieuvriendelijk productgamma aan te bieden, willen we het aantal schadelijke stoffen die terecht ko-
men in het milieu verminderen. Ook voor de verpakking van onze producten proberen we gebruik te maken van
gerecycled materiaal.

Bij de keuze van onze leveranciers is hun milieuvriendelijk productgamma een belangrijk criterium dat we in reke-
ning nemen.

Onze 2 grootste productcategorieén zijn “papierwaren” en “schoonmaakproducten”. Zij maken samen circa 62%
van onze omzet uit. Bij de papierwaren heeft ondertussen al 80% een milieuvriendelijk label. Dit zijn bv. papierpro-
ducten geproduceerd op basis van gerecycleerde tetra-brikken, riet of karton.

Bij de schoonmaakproducten is zelfs 70% gecertificeerd met een milieuvriendelijk label. Dit zijn voornamelijk de
GreenCare producten van Werner & Mertz. Voor deze producten is ook de verpakking steeds geproduceerd van
gerecycleerd materiaal. leder jaar vervangen we bovendien meerdere schoonmaakproducten in ons gamma door
milieuvriendelijkere alternatieven. Samen met Werner & Mertz boden wij het voorbije jaar 7 nieuwe producten
aan.

Sinds 2023 kan je in ons Werner & Mertz gamma ook 11 producten terugvinden met het “Air Label Score”. Dit inter-
nationaal label garandeert de consumenten van de beste informatie over de uitstoot van producten in de binnen-
lucht.

Ook bij de andere productcategorieén worden steeds meer producten vervangen door milieuvriendelijke alter-
natieven. In 2022 introduceerden we het Numatic ReFlo gamma dat bestaat uit stofzuigers, machines en werkwa-
gens geproduceerd van gerecycleerd materiaal. We organiseerden een demo-dag, waarop we onze milieuvriende-
lijke producten kunnen tonen aan de klanten.

Ook bij Vileda Professional investeren ze al vele jaren in de verantwoorde omgang met materialen, afval, energie,
CO? emissies en water. Deze inspanningen in o.a. productontwerpe en productie veralen zich in ecologisch verant-
woorde reinigingsoplossingen voor eindgebruikers. Zij beschikken ook over een CO? calculator. Hier berekenen ze
hoeveel kilometers, PET flessen en hoeveel CO? je kunt besparen.

Alle antraciet gekleurde, boxen, lades en emmers op de Origo 2 trolleys van Vileda Professional lijn gecertificeerd
als milieuvriendelijk. Ze zijn “Plastica seconda vita” gecertificeerd en bevatten minimaal 50% gerecycled plastic.
Grotendeels van de Vileda Professional microvezelproducten zijn bekroond met het Nordic Swan Ecolabel. Het
Swep-systeem is erkend als ergonomisch door Ergocert. Ook hebben alle Swep moppen het Nordic Swan-label
gekregen.

KER A
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Duurzaam afvalbeheer

Afvalbeheer is een belangrijk aspect van duurzaamheid. We zijn als bedrijf verplicht om ons afval te sorteren. Net
als thuis moeten wij dus verschillende zakken of afvalcontainers in het bedrijf voorzien. Toch is de wetgeving niet
helemaal dezelfde als voor huishoudelijk afval.

De VLAREMA-wetgeving is een onderdeel van de milieuwetgeving in Vlaanderen. Deze regelgeving richt zich op
het beheer van afvalstoffen en de berscherming van het milieu. Zo voldoen onze vuilzakken aan deze wetgeving.
En om de sortering gemakkelijker te maken bieden wij ook verschillende sorteerunits aan.

Afvalzakken moeten voor 80% uit gerecycleerd materiaal bestaan.

Uitzonderingen:

- Biodegradeerbare afval zakken bestemd voor groen- of GFT-afval.

- Afvalzakken voor risicohoudend en niet-risicohoudend medishc afval (RMA en NRMA).
- Afvalzakken bestemd voor asbesthoudende materialen.

- Afvalzakken bestemd voor bouwpuin

VERPLICHT om het bedrijfsrestafval in transparante afvalzakken aan te bieden. Dit geldt enkel voor be-
drijfsafval aangeboden in CONTAINERS.

De mate van transparantie werk NIET vastgelegd in VLAREMA. Het enige criterium is dat mens doorheen
de zak moet kunnen kijken om de inhoud ervan makkelijk te controleren op eventuele sorteerfouten.

Een nieuwe sorteerverplichting voor keukenafval en etensresten in alle bedrijven, onge-
acht of er eten geserveerd wordt of niet.

- Schillen, resten en overschotten
van groenten en fruit

- Gekookte, gefrituurde en ge-
bakken etensresten

- Groenten-, vlees- en visresten
van soep (opgevangen met een

- Theezakjes en koffiepads
X - Geopende kleine proties
voedingsmiddelen (boter
confituur ...)
- Sigarettenpeuken

< @ 0 O

zeef) Schel | t
- Koffiedik chelen van mosselen, oesters
- Brood(resten) o .

. - botjes en beenderen uit etens-
- Keukenrol en papieren servet-
ten resten

- Verwelkte snijbloemen
- Vlees- en visresten
- voeding zonder verpakking

- Frituurvet en olién
- Beenderen van dierlijkafval

Afvalzakken moeten uit 100% gerecycleerd materiaal bestaan.

KERQMA

TEC Uw schoonmaak, onze zorg
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Wij ontvangen zelf ook ieder jaar het GreenCare Professional certificaat, waarop het aantal kg grondstoffen staat
dat we bespaarde door te kiezen voor de milieuvriendelijke producten van GreenCare Professional (de groene
kikker).

Onze besparing van grondstoffen is de voorbije jaren weer toegenomen. De besparing van het antal kg CO?-uit-
stoot en besparing van het aantal ruwe olie steeg tussen 2023 en 2024 met bijna 7%.

Ferues:

varlilivaglrL = Tar Juvamle ovey

Bl E HTTERELS S S

3403 kg
ruwe olie

KEROMA TECHHIEK NV
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Wij engageren ons om ons aanbod van producten met een milieuvriendelijk label de komende jaren verder uit te
breiden in de verschillende productcategorieén.

KERQ(
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Enkele voorbeelden van onze milieuvriendelijke producten

NIEUW: innovatieve oplossingen voor milieuvriendelijke papierwaren

Keroma Techniek heeft een breed assortiment papierwaren. Zowel voor het papier in uw sanitaire ruimtes, maar
ook keukenrol, servetten en verschillende poetsrollen. Dispensers voor papieren handdoekjes, servetten, wc-pa-
pier, ... Wij kiezen voor producten en leveranciers die zich inzetten voor papier bestaande uit gerecycleerd
materiaal en een ideale prijs/kwaliteitsverhouding in acht nemen.

Onze leverancier Wepa werkte al met milieuvriendelijke papierwaren. Maar ze blijven zoeken naar innovatieve
oplossingen en zijn gestart met papierwaren op basis van de grassoort miscanthus. Deze grassoort kan lokaal
verbouwd worden, heeft een hoge vezelopbrengst en heeft een positief effect op de biodiversiteit.

Wepa werkt ook voor 100% met herbruikbare verpakkingen.
Producten van gerecycleerd materiaal

De ReFlo technologie van Numatic gebruikt gerecycled plastiek van de hoogste kwaliteit en
levert zo milieuvriendelijke producten die lang meegaan.

De Eco ReFlo stofzuigers zijn eveneens gemaakt van gerecycleerd plastiek. Bijkomend zijn ze
uigerust met een hoog-technologische en efficiénte motor die 30% minder energie verbruikt.

Langere levensduur van producten

Een langere levensduur van producten betekent dat producten minder vervangen moeten woeden, wat leidt tot
een beperkter gebruik van grondstoffen en minder afval dan producten met een kortere levensduur. Minder ver-
vangen van producten is ook voordeliger voor de klant. Het is dus een win-win voor het milieu en de klant.

Het beste voorbeeld hiervan zijn de uitwasbare moppen en doeken van Vileda. Deze moppen kan je tot 500 keer
wassen en ze blijven uitstekende reinigingsprestaties bieden. Deze moppen maken ondertussen ongeveer 70%
van onze omzet uit in deze categorie.

Daarnaast zetten we maximaal in op herstellingen en onderhoud, zowel door ons zelf als door onze leveranciers.
Een kleine herstelling kan ervoor zorgen dat schrob-zuigmachines of dispensers nadien nog jaren kunnen gebruikt
worden.

Voor onze schrobzuigmachines hebben we de afgelopen jaren 157 keer onze klanten kunnen verderhelpen bij een
defect door het uitvoeren van een herstelling.

Om onze klanten te ondersteunen bij de afweging tussen iets duurdere producten met een langere levensduur en
producten met een kortere levensduur, maken we gebruik van enkele simulatietools. Deze tools willen we in de
toekomst nog verder uitbreiden.

Voor dispensers bieden we de mogelijkheid aan om te leasen. Op deze manier heeft de klant steeds de zekerheid
van een kwalitatief product, waarbij we ook instaan voor het onderhoud.

KERQMA
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Duurzaam gebruik producten stimuleren

De manier waarop je producten gebruikt, bepaalt mee de duurzaamheid. Voor schoonmaakproducten is de dose-
ring hierbij de belangrijkste factor. Vaak wordt een te grote hoeveelheid product gebruikt zonder dat dit bijdraagt
tot een efficiéntere reiniging.

Voor steeds meer producten bieden we daarom automatische dosering aan, waarbij de ideale dosis schoonmaak-
product wordt gebruikt. Een bijkomend voordeel is de veiligheid, doordat de gebruiker minder met het product in
contact komt. Daarnaast levert dit voor de klant ook een besparing op.

In 2023 hadden we 16 verschillende producten met automatische dosering in ons gamma. In 2024 is dit aantal
gestegen naar 18 verschillende producten. In 2023 verkochten we 1144 stuks. In 2024 is dit al gestegen tot 1500
stuks. Dit is maar liefst een stijging van 13% Deze stijgende lijn willen we in de komende jaren verderzetten.

Om onze klanten te ondersteunen bij het duurzaam gebruik van onze producten zetten we ook volop in op oplei-
dingen en training. In deze opleidingen behandelen we bijvoorbeeld efficiént gebruik van producten, water en de
ergonomie voor gebruikers. De opleidingen zijn zowel voor het leidinggevend als het uitvoerend personeel en zijn
mogelijk in ons eigen didactisch lokaal, in onze experience room of ter plaatse op de werkvloer. De opleidingen
zijn steeds op maat van de klant en het gamma producten, waarbij we bijvoorbeeld een schoonmaakplan kunnen
opmaken of instructiekaarten kunnen bezorgen.

In 2023 gaven we meer dan 47 opleidingen. We willen de thema’s waarover we opleiding geven
nog uitbreiden en het aantal opleidingen verder verhogen.

/We denken graag mee met onze klanten hoe ze de levensduur van hun machines kun-
nen verlengen. Dat kan gaan van de keuze van producten tot helpen met herstellingen
en onderhoud. - Wendy Kerff - Zaakvoerster

Het gebruiken van automatische doseringen is echt win-win-win. Het is beter voor het \
milieu omdat er minder product gebruikt wordt, het is veiliger voor de gebruikers en
het is financieel voordelig voor onze klanten. - Jerry Przybylak - Zaakvoerder

KER A
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Automatische dosering: het KLIKS-systeem

Werner en Mertz Professional ontwierp het Kliks systeem. Dit is een pro-
ductassortiment voor vaat- en linnenwas dat automatisch de correcte dosis
geeft per wasbeurt.

Door de slimme verpakking en het efficiénte, hooggeconcentreerde pro-
duct zorgt dit systeem ook op die manier voor een sterk verminderd afval-
verbruik. De verpakking is bovendien van gerecycleerd materiaal (cradle to

cradle gecertifieerd). ¥ Lanew

| - |
Deze producten zijn veilig en ergonomisch bij gebruik dankzij het intuitieve . caladandbe
boxsysteem. — _

Sterke en duurzame klantenrelaties op basis van flexibiliteit, klant-
gerichtheid en vertrouwen

Ons familiebedrijf bestaat sinds 1992. Sterke en duurzame klantenrelaties zijn voor ons al die tijd een topprioriteit
geweest en dit blijft zo in de toekomst.

We plaatsen de klant centraal en ondersteunen waar mogelijk. Door onze samenwerking met de producenten
hebben wij toegang tot hun kenniscentrum en expertise, dit naast onze eigen jarenlange ervaring. Hiervan maken
wij graag gebruik om u als klant bij te staan in jullie dagdagelijkse activiteiten, met name de gepaste schoon-
maakoplossing vinden voor de gepaste omgeving. Dit kan zowel telefonisch, via mail en foto of voor specifieke
gevallen laten wij de expert bij u langskomen. Ook onze opleidingen passen wij aan op basis van de specifieke
noden van onze klanten.

“Soms zijn producten wat duurder in aankoop, maar als je ze 10 keer zo lang kan \
gebruiken, is dit toch een stuk voordeliger voor de klant. Dat willen wij aan onze
klanten duidelijk maken.” - Jerry Przybylak - zaakvoerder

/—/
KEROMA
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Wij bieden een grote flexibiliteit aan. Orders worden steeds de dag zelf verwerkt. Voor regio
Limburg vertaalt zich dat in een levering binnen 2 werkdagen. Voor de rest van Belgié streven
we naar een levering binnen 3 werkdagen.

Wij hebben een showroom die steeds toegankelijk is. Dit geeft klanten de mogelijkheid om gro-
tere machines te proberen voordat ze besteld worden.

Deze klantgerichte aanpak vertaalt zich ook in een groeiend aantal klanten van 700 klanten in
2021 naar 860 in 2022. In 2023 en 2024 zijn hier nog eens 336 klanten in totaal bijgekomen. We
zijn er bovendien trots op dat bijna 70% van de klanten al meer dan 10 jaar onze klant is.

Uw schoonmaak, onze zorg
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Enkele klanten aan het woord:

“Ze staan altijd klaar voor ons als we iets dringend nodig hebben, geen enkele moeite is te veel. Verleden
schooljaar zaten we bijvoorbeeld plots zonder handdoekjes voor de toiletten, na een telefoontje werd er voor
gezorgd dat we ze die zelfde dag konden ophalen! Probleem voor ons opgelost” - Kurt - PVCO Limburg (school)

“Wij zijn al meer dan 25 jaar een trouwe klant. Dat komt vooral door hun flexibiliteit en doordat ze zoeken naar
oplossingen op maat. Alles kan!” - Johan, Van Zon

“De sterkste punten van Keroma zijn de flexibiliteit en het correct zijn. Maar ook het feit dat ze inzetten op duur-
zaamheid vinden wij belangrijk. We moeten denken aan onze jeugd en aan onze aardbol” - Ria, Meeuwissen BV

Welzijn op het werk

Wij hechten veel belang aan het welzijn van onze medewerkers en we zetten in op gemotiveerde
medewerkers die met plezier komen werken.

Dit doen we door goede arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden aan te bieden. Naast de bestaande
voordelen, zoals een competitief loon, eco-cheques, maaltijdcheques en eindejaarspremie werd recent de moge-
lijkheid tot fietsleasing ingevoerd. Voor de chauffeurs waken we steeds over correcte rusttijden. De open sfeer, toe-
gankelijke zaakvoerders en flexibiliteit ten opzichte van de werknemers bij onvoorziene omstandigheden, dragen
eveneens bij tot een positieve werkomgeving.

We geloven in diversiteit en inclusie en zijn bezig met het uitwerken van een diversiteitsplan voor
onze onderneming.

Daarnaast zijn we er trots op dat er de afgelopen jaren geen enkel arbeidsongeval plaatsvond.

@ms geven we de lege tonnen van 200L aan de scouts om er vlotten mee te bou- \

wen. Ook dat is hergebruik.” — Wendy Kerff - zaakvoerster
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Andere acties
Naast onze 5 prioriteitsthema’s zetten we ook nog in op een hele reeks andere initiatieven.

Onze belangrijkste andere initiatieven op vlak van milieu:

Hergebruik en Recyclage:

«  Papieren verpakkingen maximaal hergebruiken voor eigen pakketten aan klanten. Grote tonnen (200L) wor-
den opgehaald voor hergebruik.

« Resterend afval meegeven met leveranciers of zelf recycleren. In 2024 recycleerden we 1,809 ton plastiek en
9.38 ton papier via Valipac.

Aanbod afvalbeheer in gamma:

«  Onze afvalzakken zijn gecertifieerd onder VLAREMA-wetgevingen. Meer info over deze wetgevingen kan u
terugvinden op pag. 8.

«  Uitgebreid aanbod sorteringssystemen met kleurcodes.

Waterbesparing
Opvangbekken voor het hemelwater met een intern demineralisatiesysteem.

Energiebesparing:
Het hoofdgebouw en magazijnen zijn uitgerust met ledverlichting.

Transport:

+  Alle bedrijfswagens zijn vervangen door hybride of elektrische wagens.

« Voor het transport naar onze klanten maken we efficiénte planningen op om onnodig transport en lege kilo-
meters te beperken.

«  Binnenkomend transport gebeurt enkel over de weg en met volle vrachtwagens.

Biodiversiteit:

Door de plaatsing van een bijenhotel op onze site en een actie voor klanten met mogelijkheid tot ntvangen van
een gratis bijenhotel dragen wij ons steentje bij aan de biodiversiteit.

Onze belangrijkste andere initiatieven op sociaal vlak:

- We werken hoofdzakelijk met Europese leveranciers, waardoor we niet alleen onze carbon
footprint beperken maar ook het risico op de schending van mensenrechten. We voorzien
een oefening om ons aankoopbeleid verder te verbeteren.

.« Voor 2022 en heden werken we samen met maatwerkbedrijf De Sluis.

+ Inde periode 2021-2022 vingen we meer dan 20 Oekraiense gezinnen op in onze loods.

- Op regelmatige basis steunt Keroma Techniek goede doelen. De zaakvoerders zijn Plan-ouders.

Toekomstplannen:
In 2027 is er een verhuis voorzien van de kantoorruimtes. De aanpalende gebouwen in de Miéenbroekstraat zullen
volledig duurzaam gerenoveerd worden.
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